
Handout 3‐D

Start with Demand 
Response Operational 

Costs

Pass. Hours
% of Hours
Hours Cost

Pass. Hours Hours Cost
Hours Cost Miles Cost Variable Cost

Variable Costs Pass. Hours Sub‐Total Fixed Cost
% of Hours % of Total Total Cost
Hours Cost

DR Operational Costs Pass. Miles Hours Cost Variable Cost
Pass. Miles % of Miles Miles Cost Fixed Cost
Miles Cost Miles Cost Sub‐Total Total Cost

% of Total
Grand Total

Pass. Miles
% of Miles
Miles Cost

% of Fixed
Fixed Costs Sub‐Total

% of Fixed
Sub‐Total

General Public

Miles Costs

Adult Day Care

General Public

Adult Day Care

Hours Costs General Public
General Public

Adult Day Care

General Public Adult Day Care Adult Day Care

Separate Operational Costs into Fixed Costs and 
Variable Costs. Separate Variable Costs into 

Hours Costs and Miles Costs

Allocate Variable Costs to 
Programs Proportional to 
Passenger Hours and 

Miles

Add Hours and Miles 
Costs for each Program & 
Calculate % of Variable 

Costs

Allocate % of Fixed 
Costs to each 

Program Using % of 
Variable Costs

Add Fixed and Variable 
Costs to Calculate Total Cost


